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Resumen

Partiendo de su categoria basica de sentido - i.e., la accion es tal en la medida en que el actor le enlaza un sentido
subjetivo a la misma- intentamos reconstruir los tres modos de orientacién de la accién de la sociologia
weberiana: accidn social, relacion social, orden legitimo. Mostramos que el estudio de estos conceptos es un analisis
(1) del curso de la accién social de un actor guiado por el comportamiento de otro, (2) del curso de la relacién
social entre actores guiada por la orientacidbn mutua entre éstos y, finalmente, (3) del curso del orden legitimo
entre actores guiados por la creencia en maximas de obrar consideradas obligatorias. Argumentamos, por
ultimo, que las dimensiones de sentido -en los escritos de Weber- describen el pasaje desde un modelo de
orientacidén basado en expectativas de comportamiento concretas de actores hacia un modelo de orientaciéon
basado en sistemas de reglas impersonales y abstractas.

Palabras clave: Sentido - Accidn social - Relacion social - Orden legitimo

The dimensions of the meaning in Max Weber's social theory: social action, social relationship and
legitimate order

Abstract

Proceeding from his basic category of meaning-i.e., the action is such as the actor gives it a subjective meaning-,
we have attempted to reconstruct the three modes of orientation in Weber's sociology: social action, social
relationship, legitimate order. We say the study of these concepts is an analysis of (1) the actor's social action
course led by the other's behaviour, (2) the social relationship course among actors led by their mutual
orientation and, (3) the legitimate order course among actors led by the belief in the maxima regarded as
mandatory. Finally, in Weber's writings we argue that the dimensions of meaning describe the passage from an
orientation model based on the actors' concrete

behaviour expectations towards an orientation model based on the impersonal and abstract rules systems.

Key Words: Meaning - Social action - Social relationship - Legitimate order

Introducciéon los imaginarios sociales, se ha convertido en una

empresa de estudios transdisciplinarios (Moscovici,

La tradicién de la teoria social muestra que la
produccién y la reproduccién de las relaciones sociales
han sido consideradas simultineamente produccién y
reproduccion de modalidades de hacer social, por un
lado, y produccion y reproduccién de modalidades de
saber social, por otro lado: en otros términos, estudio de
las formas de accidn social, en el primer caso, y estudio
de las formas representacién social, en el segundo caso.
Asi desde la perspectiva de los modos de saber social, el
estudio de las representaciones sociales ha desarrollado
una indagacion sobre las percepciones sociales, esto es,
las modalidades de conocimiento utilizadas por los
actores para responder, a través de conjuntos de ideas o
de conjuntos de creencias, a interrogantes primordiales
de sus practicas intersubjetivas, sean éstos de caracter
cognitivo: jen qué consiste su hacer social? o jen qué
consiste su identidad social?, sean éstos de caricter
moral: jen qué consiste su deber social? En tanto
problematica de investigacion de la sociologia, la
antropologia, la historia y la psicologia social el estudio
de las formas de las creencias sociales, de las
mentalidades sociales, de las percepciones sociales, de

2003) dedicada a interrogar el significado de los
términos sentido y representacion. A la tarea de pensar
una teorizacion de la dimension de las representaciones
se han abocado los denominados padres fundadores de
la sociologia, quienes, a pesar de sus desiguales
estratégicas conceptuales, han coincidido en asignarle
un lugar destacado en su obra.

En el caso especifico de la sociologia de Max Weber,
su reflexién metatedrica ha examinado los nexos entre
sentido y representacién insertos en su teoria de la
accidén, mas especificamente, a través de los conceptos
de accidon social, relacién social y orden legitimo. En
tanto y en cuanto la realidad social se organiza qua
realidad con sentido, éste se convierte en la dimensién
fundamental de la teoria social de Max Weber, mas
particularmente, en el sustrato determinante de su
trabajo empirico, metodologico y metatedrico. La
realidad social estd conformada por acciones portadoras
de sentido; el sentido de la acciéon indica que el hacer del
actor esta referido al hacer de otro actor; la referencia del
hacer de un actor respecto al hacer de otro actor sefiala
que la acciébn social posee una orientacién. Esta
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orientacién de sentido es desagregada en las tres
modalidades de direccién distintivas que adopta la
practica del actor, a saber: accién social, relacion social y
orden legitimo.

Ahora bien, a pesar de las numerosas
interpretaciones de esta ya clasica taxonomia
conceptual (Parsons, 1968, Freund, 1968, Alexander,
1983, Giddens, 1992), encontramos que la
interdependencia entre los términos representacion y
sentido, en la explicaciébn weberiana, no ha sido
suficientemente indicada. Por ende, nuestro interés
radica en escrutar el rasgo diferencial y novedoso que, en
la teoria de la accién social, exhibe la combinacién de
los conceptos de sentido y de representacion, en tanto
permite a Weber afirmar que la representacién de
sentido no puede atribuirse al actor individual, lo cual
inhibe todo intento de postular un modelo de orden
social de caracter individualista (Alexander, 1992). En
efecto, opuestamente a las interpretaciones que imputan
la representacion de sentido a las creencias de actores
individuales, nuestra hipdtesis enuncia que la
representacion de sentido nombra una modalidad de
orden social basada en una creencia impersonal,
abstracta, en suma, transubjetiva, en la legitimidad de
reglas de obrar de caricter imperativo. Para alcanzar
nuestro objetivo revisitaremos la exposicién weberiana
de sus conceptos socioldgicos fundamentales, exponiendo
en primer lugar, la importancia decisiva del concepto de
sentido en la construccién de la categoria de acciéon
social y, en segundo lugar, los nexos entre las categorias
de sentido, relacion social y orden legitimo.

Elsentido en la accién social

La metateoria weberiana expuesta en Economia y
Sociedad (Weber, 1984) se apoya en el concepto de accidn
social, soporte epistémico de la construccion de los
concepros fundamentales 'y de los fundamentos
metodoldgicos de su sociologia comprensiva (Habermas,
1992; Kalberg, 1994, Kisler, 1988, Schluchter, 1981).
Considerada como una ciencia empirica de la realidad
social, la sociologia pretende comprender la accion
social, operacién ésta que presupone, en primer lugar,
interpretar el sentido subjetivo de la accién y, en
segundo lugar, explicar causalmente el desarrollo y las
consecuencias de la accién (Weber, 1984).
Comprometida con la investigacion de los patrones de
accién, la sociologia estudia aquellas acciones con
sentido, temporalmente recursivas y espacialmente
generalizadas, devenidas en regularidades de hecho de
naturaleza observables: asi las tareas de la sociologia son
la interpretacién y la explicacion de cursos de accidon
social, estadisticamente relevantes, portadores de
sentido subjetivamente mentado.

Adn cuando “(l)os limites entre una accién con
sentido y un modo de conducta simplemente reactivo ...
(esto es) no unido a un sentido subjetivamente
mentado, son elasticos (Weber, 1984, p. 6),” el sentido
subjetivo es el atributo diferencial de la accién social;

por ende, cualquier regularidad de hecho falta del
mismo queda, automaticamente, fuera de los limites y la
competencia de la sociologia comprensiva. El sentido
mentado de manera consciente por el actor convierte a
la acci6n en accidn social, esto es, en un actuar referido a
la accién social de otro actor, y, consecuentemente,
orientado: de este modo, la accidn con sentido no es sino
el curso de comportamiento de un actor respecto del
actuar de otro actor. Vista desde la perspectiva de uno y
otro actor, cada uno de los sentidos subjetivos mentados
y, por ende, sus respectivas orientaciones se transforman
en un sistema compuesto de acciones reciprocamente
referidas: i.e., la relacion social (Weber, 1984). En esta
relacion social la accidbn con sentido practicada por
ambos actores sirve de reciproca orientacion para que
uno y otro puedan referir su actuar con arreglo a la
expectativa de comportamiento alternativa a la propia:
en otras palabras, cada actor ejerce, a la vez, la funcién de
egoy alter.

El fundamental concepto de la sociologia
weberiana, la accidn social, estd, asi, referido a dos
nociones gemelas, las categorias de comprension y de
sentido, las cuales conforman el centro de sus
Sfundamentos metodoldgicos. Inversamente a la
investigacion del caracter deontolégico de la filosofia
politica, de la jurisprudencia, de la 16gica y de la ética, la
sociologia y la historia, denominadas por Weber ciencias
empiricas de la accion, renuncian a indagar el sentido
Jjusto y vdlido, comprometiéndose en la investigacion del
“sentido de la accion, bien a) existente de hecho ... en un
caso histéricamente dado ... (0) ... como promedio y de
un modo aproximado, en una determinada masa de
casos; bien b) como construido en un tipo ideal ...”
(Weber, 1984, p. 6) De esta manera la sociologia
comprensiva no se empefia en corroborar el grado de
adecuacion formal existente entre el sentido de una
accion social observada y un sentido vélido o correcto
pretendidamente trascendente y universal.
Desvincularse de los procedimientos metodologicos de
aquellas disciplinas significa, para las ciencias empiricas
de la acci6n, evitar la mezcla indebida entre enunciados
descriptivos y enunciados normativos, en suma, entre
hechosy valores.

La operacion de interpretacion de la sociologia
comprensiva aspira a determinar el sentido de la accién
con el “grado maximo de evidencia” a fin de establecer
la conexion de sentido entre los diversos elementos
componentes de la accion. La observacion sociologica
produce la evidencia racional cuando conecta el motivo,
el acto y la consecuencia del desarrollo de una
determinada accién social de modo tal que la
articulacion entre sus elementos resulta univoca y clara.
Consecuentemente, la maxima calculabilidad de la
accion racional con arreglo a fines le sirve a la sociologia
como el modelo de desarrollo de accién que presenta el
grado extremo de evidencia en tanto conduce, mediada
por la interpretacion del sentido, a la observacion, para
establecer la significacion causal que traba la direccidn, los
medios y 1os efectos en un curso de accidn especifico. De
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las diferentes modalidades de comprensién, es la
comprension explicativa la que interesa a la sociologia
weberiana, ya que ella liga el desarrollo observable de un
curso de accidn con sus motivos: la comprension racional
por motivos es, entonces, una operacion cognoscitiva que
explica la accién interrogando sobre la motivacion
causal que la produjo. La explicacion de la accidn social
es un proceso reflexivo que retrotrae el curso de la accién
a su causalidad motivacional, estableciendo, asi, la
conexién de sentido comprensible que promovid el actuar
del actor. La tarea de la interpretacion de la sociologia
comprensiva deriva, pues, en la conformacién de
hipdtesis causales que demandan el control del proceso de
verificaciéon empirica: esto es, la “concordancia entre
adecuacion de sentido y prueba empirica” a través de la
comparacién entre la construcciéon hipotética del curso
de la accién y las observaciones del curso de accion “de
hechos de la vida historica o cotidiana ... que por su
importancia practica tratamos de investigar ... (0
recurriendo al) experimento ideal, es decir, pensar como
no presentes ciertos elementos constitutivos de la
cadena causal y construir entonces el curso probable que
tendria la accién (...)

En otros casos ... (no siendo posible realizar ninguna
prueba) la imputacién queda definitivamente como
simple hipétesis”. (Ibid. p. 10) A la adecuacion de sentido
entre los elementos de la accion, Weber suma y opone la
adecuacién causal entre una probable sucesidn de hechos.
Esta sucesion de hechos es causalmente adecuada en la
medida que articula una serie de acontecimientos de
conformidad con reglas de experiencia indicativas de la
probabilidad de que “siempre transcurra de igual de
manera”. Cuando esta probabilidad de sucesion de
hechos causalmente adecuada se repite transformandose
en una regularidad generalizada, en una probabilidad
tipica aparecen las leyes: esto es, las observaciones que
corroboran “que dadas determinadas situaciones de
hecho, transcurran, en la forma esperada, ciertas acciones
sociales que son comprensibles por sus motivos tipicos y

por el sentido tipico mentado por los sujetos de la
accion”. (Ibid. p. 16)

Elsentido, la relacidn socialy el orden legitimo

A pesar de la variada gama de conceptos
componentes de la teoria de la acciéon de la sociologia
weberiana -comunidad, sociedad, asociacion, asociacion de
empresa, unidn, instituto-, todos ellos tienen un
fundamento metate6rico comun: la categoria de sentido
subjetivo. El principio metodologico basico de esta
metateoria consiste en la operacién de reduccién que
somete cualquier fendémeno social a un
“comportamiento especificado por un sentido subjetivo
poseido o mentado (...) referid(o), de acuerdo con el
sentido subjetivo mentado del actor, a la conducta de
otros (...) [que] refiere de manera subjetivamente provista
de sentido a la conducta de otros”. (Weber, 1982, p. 18) El
completo privilegio cognoscitivo asignado al sentido

subjetivo evita -segiin Weber- el indebido empleo de
conceptos colectivos, razéon ésta que conduce a la
sociologia comprensiva a considerar “al individuo
aislado y a su obrar como la unidad altima, como su
'dtomo', si es que se nos permite esta peligrosa
comparacion” (Weber, 1989, p. 47). Consecuentemente,
cualesquiera que fuesen las razones metodologicas que
justifiquen la utilizacién de conceptos colectivos, debe,
necesariamente, llevarse en cuenta que éstas son
construcciones logicas tendientes a especificar
modalidades de acciones humanas intersubjetivas, que
suponen, indefectiblemente, la tarea, por parte del
cientista social, de reducir las mencionadas categorias a
modalidades subjetivas de actuar ‘comprensible’. El
procedimiento metodologico central de la sociologia
social weberiana descansa, asi, en esta reduccion subjetiva,
que posibilita desagregar todo fenémeno social en
acciones de sentido subjetivo: la “(a)ccion como
orientacion significativamente comprensible de la
propia conducta, sélo existe para nosotros como
conducta de una o varias personas individuales” [Y aan
cuando la sociologia no puede prescindir de la
construcciéon y uso de conceptos colectivos, las
formaciones sociales| “no son otra cosa que desarrollos
y entrelazamientos de acciones especificas de personas
individuales”. (Weber, 1984, p. 12) A partir de estas
razones de método se infiere la importancia decisiva del
concepto de accidn social con sentido subjetivamente
mentado, del cual Weber deriva dos categorias
fundamentales: relacién social'y orden social.

De acuerdo al principio de determinaciéon de
sentido de la orientacién de la accién, la tipologia
metatedrica discierne entre la accion determinada, en
primer término, por la expectativa calculable del
comportamiento de otro actor, accién racional con
arreglo a fines, en segundo término, por la estimacion
incondicional de un valor imperativo, accion racional
con arreglo a valores, en tercer lugar, por la afectaciéon de
una pasion sentimentalmente irreflexiva, accion afectiva
y, en cuarto término, por el acostumbramiento a un
habito de comportamiento inmemorial, accién
tradicional. Cuando consideramos conjuntamente la
perspectiva tanto del ego como del alter ingresamos en la
jurisdiccion del concepto de relacidn social, donde estas
modalidades de orientacion de sentido rigen las
acciones sociales de cada uno de los actores de manera
reciprocamente referida. En el caso de la relacion social
la determinacién de la orientacién de cada una de las
acciones sociales esta reciprocamente referida mediante
una mutua bilateralidad de sentido. La recursividad
temporal y la difusién espacial convierten a las
relaciones sociales en regularidades clasificables de
acuerdo al tipo de probabilidad que sustenta su practica,
a saber: el uso o “la probabilidad de una regularidad ...
dada dnicamente por el ejercicio de hecho”, [la costumbre
o0 la probabilidad del ejercicio de hecho] “descansa(ndo)
en un arraigo duradero” [y, finalmente, la situacién de
intereses 0 la probabilidad cimentada] “en el hecho de
que los individuos orienten racionalmente su accidén
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con arreglo a fines por expectativas similares”. (Weber,
1984, p. 23)

A la cuestion de la recursividad y la difusion de las
regularidades de los diferentes tipos de relacion social
mencionados, Weber introduce el problema de la
estabilidad, esto es, de la relativa labilidad que poseen el
uso, la costumbre y la situacion de intereses comparados
con la naturaleza de la accién especifica del orden
legitimo. La metateoria weberiana deja el modelo de
orientacién de sentido asentado en la reciprocidad
intersubjetiva de la relacién social para proponer un
modelo de orientacion de sentido donde la estabilidad
del cumplimiento de las expectativas reside en la
representacion de la existencia de reglas de acciéon
abstractas de naturaleza imperativa. De esta manera la
multiplicidad de las acciones sociales se estructuran en
torno de un nucleo de representacién de sentido de
asignacién incondicional de valor a normas de
comportamiento estimadas como ejemplares y
obligatorias. La validez de la representacion de sentido
en la existencia de patrones de accidbn imperativos
consiste en la ilimitada estimacién de mandatos de
obrar irrenunciables. La estabilidad del cumplimiento
de las expectativas del orden legitimo tiene su
fundamento en la wvalidez de reglas obligatorias, las
cuales imperan sobre la acciéon al modo de un “mandato
cuya transgresion se rechaza por el sentimiento del deber”
(Ibid. p. 25) desarrollado por el actor. El orden legitimo
es, entonces, un sistema de coordinacién de acciones
sujeto a reglas de comportamiento consideradas por los
actores como mdximas de obrar de caracter obligatorio.
La validez del orden legitimo reduce la orientacion de
sentido de la accién a un conjunto de prescripciones de
obrar de matiz de cumplimiento obligatorio. La
representaciéon de sentido es, asi, una creencia de
prestigio incondicionado, esto es, de una creencia en la
legitimidad absoluta, en la validez completa de
mandatos de accién irrevocables. De esta manera la
validez y la legitimidad terminan siendo términos
tedricos reversibles, ya que ambos recubren una misma
significaciéon. A imagen y semejanza de la ejemplaridad
obligatoria de los mandamientos de las éticas religiosas,
estas maximas de obrar no son sino representacion de
sentido hechas de creencias de deber incontestables. Por
esta razon el contenido de sentido de la representacion
ostenta ante los actores el grado de maximas de
comportamiento inapelables, esto es, exterioriza frente a
los sujetos la validez incondicionada de reglas de accion
que se imponen - nos dice Weber - a la manera de a/go que
debe ser.

Esta estabilidad del contenido de sentido de la
representacién orden social puede ser considerada o
bien conforme a los tipos de garantias del
cumplimiento de las expectativas o bien conforme a los
tipos de atribucion de validez. En ambos casos el interés
de Weber es articular el contenido de sentido de la
representacién del orden social, el procedimiento de
sanciones del derecho y la moderna creencia en la
estimacion de legalidad de lo estatuido positivamente a los

fines de desembocar en el concepto de estado. En el

primer caso, subraya los mecanismos de garantia del
funcionamiento del orden legitimo que actian, como la
convencidn “externamente por la probabilidad de que,
dentro de un determinado circulo de hombre, una
conducta discordante habrd de tropezar con una
(relativa) reprobacion general y practicamente sensible”
[o como el derecho], “externamente por la probabilidad
de la coaccidn (fisica o psiquica) ejercida por un cuadro de
individuos instituidos con la misiéon de obligar a la
observancia de ese orden o de castigar su transgresion”.
(Weber,1984, p. 27) En el segundo caso, Weber sefiala los
mecanismos de atribuciéon de validez del
funcionamiento del orden legitimo atendiendo al
contenido especifico de la creencia en la legitimidad: el
cumplimiento de la expectativa obedece, entonces, a la
creencia tradicional en la validez de lo que siempre existid,
ala creencia afectiva en la validez de lo nuevo revelado o de
lo ejemplar, ala creencia racional con arreglo a valores en
la validez de lo que se tiene como absolutamente valioso'y,
finalmente, a la creencia racional con arreglo a fines en
la validez de la legalidad de lo estatuido positivamente. La
reciproca orientaciéon de sentido del orden de accion
legitimo se resuelve, asi, en una tipologia de atribucion
devalidez a maximas de obrar obedecidas en virtud de la
valia incondicional que exhiben, ya sea a causa de la
creencia en la legitimidad del “caracter sagrado de la
tradicién ... la forma mas universal y primitiva ... (en la
que el) temor a determinados perjuicios magicos ...
(impide) toda variacién en las formas habituales e
inveteradas de la conducta cooperan(do) en la
direccién de su conservaciéon” [de la creencia en la
legitimidad de las] “creaciones conscientes de un orden
nuevo ... debidas a ordculos proféticos ... (tenidas como)
revelaciones consagradas proféticamente”, [de la
creencia en la legitimidad] “de preceptos (de derecho
natural) l6gicamente deducidos” [de la creencia en la
legitimidad de] “preceptos juridicos positivos estatuidos
seglin el procedimiento usual y formalmente correctos”.

(Ibid. p. 30)
Conclusiéon

Partiendo de su categoria basica de sentido - i.e., la
accién es tal en la medida en que queda enlazado un
sentido a la misma - intentamos delinear los tres modos
de orientacion de la accion de la sociologia weberiana:
accion social, relacion social, orden legitimo. Mostramos
que el estudio de estos conceptos es un analisis, por un
lado, (1) del curso de la accion social de un actor guiado
por el comportamiento de otro, (2) del curso de la
relacion social entre actores guiada por la orientacion
mutua entre éstos y, finalmente, (3) del curso del orden
legitimo entre actores guiados por la creencia en
maximas de obrar consideradas obligatorias y, por otro
lado, de la progresiva pérdida de centralidad de la idea
de un sentido encarnado en la dimension subjetiva del
actor a favor de la idea de un sentido corporizado en una
representacion transubjetiva.

Argumentamos, por tltimo, que las dimensiones de
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sentido - en los escritos de Weber - describen el pasaje
desde un modelo de orientacion basado en expectativas
de comportamiento de actores en contextos de co-
presencia hacia un modelo de orientacién basado en
sistemas de reglas impersonales y abstractas, esto es,
tundado en el contenido de sentido de una representacion,
cuya materialidad consiste en reglas de obrar
obligatorias, garantizadas por procedimientos de
sanciones creados y aplicados mediante formas juridicas
positivamente estatuidas.

Considerando que el problema tedrico basico de la
tradicion socioldgica de las dos tltimas décadas ha sido
repensar, por un lado, la cuestion tebrica mediante el
intento de articular la accion social y el orden social y la
relacién entre accidn social y sentido, por otro lado, la
sociologia weberiana nos ofrece una respuesta a través de
la idea del contenido de sentido de la representacion del
orden social: el concepto de representacidn cumple la
funcidon de mediar teéricamente entre los términos de
sentidoy orden social.
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